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A szerzédés létrejottének elézményei

Felek rogzitik, hogy a Digitdlis Kormdnyzati Ugyndkség Zartkérden MUkodd Részvénytdrsasdg, (a
tovdbbiakban: Beszerzd) altal EKR0O01136522023 szdm alatt, a kdzpontositott kdzbeszerzés hatdlya ald
tartozo Erintett Szervezetek részére a kdzbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLII. térvény (a tovdbbiakban:
Kbt.) és a Nemzeti Hirkdézlési és Informatikai Tandcsrél, valamint a Digitdlis Kormdanyzati Ugyndkség
Zartkdrien MUkOdS Részvénytdrsasdg és a kormdnyzati informatikai beszerzések kdzpontositott
kdzbeszerzési rendszerérdl szoldé 301/2018. (XIl. 27.) Korm. rendelet alapjan ,,Mobil tavkozlési
szolgdltatasok beszerzése” targyban lefolytatott keretmegdllopodds megkdtésére irdnyuld eljdrds elsd
része eredményeképpen a Beszerzé és Szolgdltatd kdzodtt keretmegdllapodds jott 1étre  (a
tovabbiakban: KM).

KM azonositészéma: DKMOTMSZOLG23

KM aldirdsdnak dadtuma: 2024.01.08.

KM idébeli hatdalya: 2028.04.08.

KM keretmennyisége: 14 000 000 szolgdltatdsi csomag-hdnap

Szolgdltatd, jelen szerzédés aldirdsaval kinyilvdnitia, hogy ismeri és a szerz&dés teljesitése sordn
figyelembe vesz, elfogadja és betartja a jelen szerz6dés tdrgydt, annak megvaldsitdsat érintd
valamennyi jogszabdlyt, az egyébként rd vonatkozd etikai normdkat, valamint a kodzbeszerzési
dokumentdcio részét képezé miszaki leirdsban foglaltakat.
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Megrendeld kijelenti, hogy a Beszerzd dltal kdzzétett és folyamatosan nyilvantartott Erintett Szervezetek
tartalmazdé  listdban szerepel. Kijelenti tovdbbd, hogy a jelen Szolgditatdsi Keretszerz6dés (a
tovabbiokban: Keretszerz6dés), illetve annak alapjdul szolgdld KM szerinti szolgdltatdsok, illetve
szolgdltatdsi csomagok megrendelésére, igénybevételére jogosult.

Szolgdltatd  szolgdltatdst Megrendeld részére csak a KM alapjdn  térténd  versenyujranyitds
eredményeként k6tott Szolgdltatdsi Keretszerz6dés alapjdn a Megrendeld dltal benyujtott és Beszerzd
dlital jovdahagyott beszerzési igény alapjdn végezhet. Jelen Keretszerz&déssel kapcsolatos teljesitési
adatokat a KM szerint kell a Szolgdltaténak — jelen Keretszerz6dés mellékleteit képezd adatlapok
felhaszndldsdval lejelentenie Beszerzé részére.

Keretszerz6dés targya, értéke

Jelen Keretszerz6dés a KM alapjan térténd versenyujranyitds eredményeképpen a Megrendeld —
hivatkozott KM tdargydat képezd szolgdltatdsokra vonatkozd — beszerzési igénye megvaldsitdsdra jott
létre. A ,,Mobil tavkézlési szolgdltatas 2025.” targyy eligrdsban Megrendeld megrendeli, Szolgdltatd
pedig elvdllalia a kdzbeszerzési dokumentdcio részét és a Szerz6dés 2. sz. mellékletét képezd mlszaki
leirdsban meghatdrozott kdvetelményeknek megfeleld, megrendelt szolgdltatds- és drlista szerint
nevesitett elemekbdl dalld aldbbi szolgdltatdsok, illetve szolgdltatdsi csomagok nyujtésat az egyes
szolgdiltatdsi csomagokhoz rendelt (opcidval nem noévelt) darabszédm legaldbb 80%-dig — mint
minimdlisan lehivandd keretmennyiség erejéig. A szerz6déses arak a KM feltételei szerint kerUltek
megdllapitasra.

Jelen Keretszerz6dés keretmennyisége (szolgdltatdsi csomag-hénap szdmok):
Alap dijcsomag 312 (melybdl lehivdsi kdtelezettséggel érintett mennyiség: 252)
Emelet dijcsomag 276 (melybdl lehivasi kdtelezettséggel érintett mennyiség: 228)
VIP dijcsomag 276 (melybdl lehivdasi kotelezettséggel érintett mennyiség: 228)
Jelen Keretszerz6dés tervezett értéke: 1.428.528,- Ft

A Szolgdltatd, a Kbt. 131. § (2) bekezdése alapjdn a Keretmegdllapodds megkdtésre irdnyuld
kdzbeszerzési eljards sordn mindségi értékelési részszempontok tekintetében tett megajanlidsai:

értékelésre kerilt, ajanlati ar elemeken

megajanlds
kivuli, minoségi erteékelesi részszempontok 9

VoWiFi szolgdltatds biztositdsa (Igen/Nem) lgen
HD hang szolgdltatds biztositdsa (Igen/Nem) Igen
VoLTE szolgdltatds biztositdsa (Igen/Nem) Igen

Szolgdltatas hatdlya, teljesitése

Szolgdltatdé a mobilkommunikdcids szolgdltatdst a KM, a Megrendeldvel kotott Szolgdltatdsi
Keretszerz6dés(ek), valamint az azokkal egyiddében megkotodtt Egyedi Eldfizetdi Szerz6dés(ek) alapjdn
nyujtja.

Jelen Keretszerz&dést Felek jelen Keretszerzédés 2. pontjdban megjeldlt keretmennyiség erejéig kotik.

Szerz8dés hatdlya: A Keretszerz8dés a mindkét Fél dltali aldirds napjdn lép hatdlyba és megszdnik,
amennyiben a Szerz6désben meghatdrozott feladatait Felek mindegyike szerz6désszerlen teljesiti.

A Keretmegdllapodds lll. pont 2.4. alpontfjdban foglaltak szerint Megrendelének jogdban 4l tébb
Egyedi El&fizetsi Szerz&dést is kdtni egy Szolgdiltatdi Keretszerz&dés keretében. A jelen Keretszerz8dés
hatdlya legfeliebb a jelen Keretszerz6dés alapjdn elséként megkdtdtt Egyedi Elbfizetdi Szerzédésben
meghatdrozott szolgditatds nyljtds megkezdésének napjdtdl sz&imitott 12 hénapig, de legfeliebb a
Keretszerz6dés 2. pontjdban meghatdrozott keretmennyiség kimeriléséig tart.
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Szolgdltatdsi iddszak: A Keretszerz6dés 2. szamu mellékletét képezd Részletes Artdbldzat és mUszaki-
szakmai ajdnlat szerint nevesitett elemekbdl dllé szolgdltatds(ok), illetve szolgdltatdsi csomag(ok)
nyUjtasanak teljesitési idétartama (szolgdltatdsi iddszak) 12 hénap — de legfeliebb a Keretszerzédés 2.
pontjdban meghatdrozott keretmennyiség kimerGléséig tartd idétartam -, amely idétartam alatt
Szolgdltatd folyamatosan kdteles a szolgdltatasokat biztositani. A szolgdltatdsi iddszak kezdetét Felek
az Egyedi El&fizetdi Szerzédésben rogzitik, Szolgdltatd az Egyedi Eléfizetdi Szerzédésben meghatdrozott
idépontban — de leghamarabb az Egyedi El&fizetdi Szerz6dés aldirdsdnak napjdn- kdteles valamennyi
a Keretszerz6désben régzitett szolgdltatds nydjtését megkezdeni.

A szolgdiltatds nyUjtdsa akkor tekinthetd szerzédésszerlnek, ha a Megrendeld dltal a jelen
Keretszerz6dés alapjdn megrendelt szolgdltatdst, illetve szolgdltatdsi csomagokat a Szolgdiltatd
verseny Ujranyitdsa esetén a Szolgdltatd ajdnlatdban meghatdrozott feltételek szerint nydjtja.

Szolgdltaté nem fizethet, illetve szdmolhat el a szerzddés teljesitésével GsszefUggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tdrsasag tekintetében merlinek fel, és amelyek Szolgdltatd addkdteles jGvedelmének
csOkkentésere alkalmasak;

Szolgdltatd jelen Keretszerz6dés teljesitésének telies idétartama  alatt tulajdonosi  szerkezetét
Megrendelé szdmdra megismerhetévé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti Ugyletekrdl a
Megrendelbt haladéktalanul értesiti.

Szdmldazas, fizetési feltételek

A szolgdltatdsok ellenértékének Megrendeld dltal t6rténd kiegyenlitése az igazolt teljesitést kbovetden,
a Kbt. 135. § (1) és (5)-(6) és aKbt. 136. § (1) bekezdésében meghatdrozott szabdlyok szerint, a sz&mla
igazolt kézhezvételétdl szdmitott 30 (harminc) napon belll térténik, figyelemmel a Ptk. 6:130. §-ban
foglaltakra is.

Felek a folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgdltatd zdart szémildzdsi rendszere okdn,
amennyiben ezt az elektronikus hirkdzlési szabdlyok szerint illetékességgel rendelkezd miniszter dltal
kijelolt tanusitd szervezet tanusitja. Szolgdltatd kijelenti, hogy érvényes tanuUsitvannyal rendelkezik,
amelyet jelen Keretszerz&dés 6. sz. melléklete tartalmaz és vdllalja, hogy a tanusitvany vdaltozdsat a
Beszerz&dnek a KM VI1.2.2. pontja szerint irdsban bejelenti.

Felek rogzitik, hogy a Megrendeld jogosult arra, hogy a szdmldban foglalt adatokkal szemben
bizonyitdssal élien, sz&dmlareklamdciét nydjtson be és ebbdl eredd fizetési igényt vagy
jogkdvetkezményt érvényesitsen.

A szadmldn csak a Keretmegdllapodds hatdlya ald tartozd szolgdltatdsok, illetve szolgdltatdsi csomagok
szerepelhetnek.

Szolgdltatd a jelen Keretszerzédésbdl eredd kdvetelését nem engedményezheti harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Szolgdltatd Uzleti Altaldnos Szerzédési Feltételeiben
meghatdrozott mértékl késedelmi kamatot fizet a Szolgdltatdnak.

Szolgdltatd jelen Keretszerz&dés alapjan nyujtott szolgdltatdsokrdl, illetve szolgdltatdsi csomagokrol
havonta, Ugyfélszdmonként vagy szolgdltatds tipusonként vagy szolgdltatdsi csomagonként legaldbb
1 (egy) darab, illetve az adott mUszaki feltételek altal megengedett legkevesebb szdmu csoportos
szamlat dllit ki a Megrendeld részére, mely(ek)en az adott Ugyfélszdm(ok) alatt, szolgdltatds tipusok
vagy szolgdltatdsi csomagok alatt az ahhoz/azokhoz tartozd dsszes elbfizetés havi dijdnak, valamint
forgalmdnak osszesitett kiszamldzdsa torténik. A hivasdijak a hivds megkezdésekor érvényes napszak
szerint kerUlnek kiszdmldzdsra, fuggetlenUl attdl, hogy a hivds egyik napszakbdl atnyullik a mdsik
napszakba. az egy ordt meghaladd hivdsok, részhivdsok formdjdban is kiszdmldzdsra kerllhetnek az
aktudilis részhivds megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szamldan szerepld Gsszegek a kerekités szabdlyainak megfeleléen kerlinek kisz&mldzdsra, a sz&mla
végobsszege és a szolgditatdsokra alkalmazott AFA forintra kerekitve kerUl kiszaml&zdasra.
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Felek rogzitik, hogy vitds esetben a Szolgdltatd dltal készitett forgalmi kimutatds adatai az irdnyaddoak.
A Szolgdltatd szdmldzdsi rendszere zart €s hiteles, melyet az erre akkreditdlt szervezet dltal kidllitott és
rendszeresen felUlvizsgdlt tanuUsitvany igazol.

Vis maior, kétbér, kartérités
5.1. Vis maior

A Megrendeld és Szolgdltatd mentesUl a Szolgdltatdsi Keretszerz6dés megszegésének kdvetkezményei
aldl, amennyiben a szerz6désszerU teljesitést érdekkorikon kival dlld, elére nem Iathatd elhdrithatatlan
esemény, cselekmény, fizikailag vagy mds mddon gdtolja. Felek ilyen vis maior eseménynek tekintik
kUlbndsen a természeti és mds katasztrdfdkat (pl. vildmesapds, féldrengés, drviz, tdzvész, robbands,
jarvdny), hdborus vagy mds konfliktusokat (zendUlés, rendzavards, zavargdsok, forradalom, dllamcsiny,
polgdrhdbord, terrorcselekmények), embargdt, stbo.

A vis maiorra hivatkozd Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek kdzvetlen
osszefUggésben dlinak tevékenységével, illetve, hogy a vis maior események szerzédésszer( teljesitésre
kihatd kdvetkezményét az adott helyzetben elvdrhatd gondossdg tanusitdsa esetén sem — vagy csak
arédnytalan dldozat ardn - lehetett volna elhdritani.

Olyan mértékben és amennyiben a Szolgdltatdasi Keretszerzddés feltételeinek vagy rendelkezéseinek
bdrmelyik fél altal torténd teljesitése vis maiornak mindsilé okbdl részben vagy egészben lehetetlenné
vdlik a mdasik fél irdsban torténd értesitésével a szerz6dés a vis maiorral érintett részeinek teljesitése az
akaddlyozottsdg megszintéig felflggeszthetd.

Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 (harminc) napot, a Megrendelének jogdban dll
a Szolgdltatdsi Keretszerzédést irdsban felmondani, vagy ha annak felbontdsa lehetséges, attdl irdsbeli
jognyilatkozattal eldlini. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmerdlt kardt.

A szerzdés szerinti teljesitésben akaddlyozott fél kdteles minden téle telhetét megtenni annak
érdekében, hogy az akaddlyoztatdst megszintesse.

Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrdl vagy az orosz-ukrdn konfliktusrdl és az azokkal 6sszeflggd
korlatozdsokrdl a szerz&déskdtéskor tudomdssal birnak. Felek a COVID-19 jarvdnnyal és az orosz-ukrdn
konfliktussal 6sszefUggd szerz&déskditéskor hatdlyban 1évé jogszabdlyi dllapotokat nem tekintik vis
maiornak.

5.2. Kotbér

A jelen Szolgdltatdsi Keretszerzddésben, valamint az Egyedi El6fizetdi Szerz6désben Szolgdltatd kdteles
kotbér kdtelezettséget vdllalni.

5.2.1. Késedelmi kétbér

a) késedelmesen aktivdlt szolgdltatds

aa) Szolgdltatd az Egyedi Eléfizetdi Szerz&désben meghatdrozott idépontban kodteles valamennyi a

szerz6désben rogzitett szolgdltatds nyujtdsédt megkezdeni. A hatdridé elmulasztdsa esetén a
Szolgditatd koteles késedelmi kdtbért fizetni, amelynek 8sszege az Egyedi Eléfizetdi Szerzédés alapjan
az adott szolgaltatassal (szolgdltatdsi csomaggal) kapcsolatban fizetendd havi dij egy harmincad
részének nyolcszorosa.

ab) Sz&mhordozds esetén a Szolgdltatd a szolgdltatds nyUjtdsdra jogositd szerzddés aldirdsétdl sz&mitott 15
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(tizendt) napon beldl vagy az Erintett Szervezet dltal megjeldlt késébbi idépontban kételes a
szolgdltatds nyujtdsdt megkezdeni, amennyiben Eléfizetd a 23/2020. (XIl. 21.) NMHH rendeletben a
szdmhordozds vonatkozdsdban eldirt feltételeknek eleget tett. A hatdridé elmulasztdsa esetén a
Szolgdiltatd koteles késedelmi kdtbért fizetni, amelynek 6sszege a Szolgdltatdasi Keretszerz6dés alapjan
az adott mobil kommunikdaciés szolgaltatdssal (szolgdltatasi csomaggal) kapcsolatban fizetendd havi
dij egy harmincad részének nyolcszorosa.
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b) késedelmes szolgdltatds

Szolgdltatd a Szolgdltatdsi Keretszerz8dés Gtirasat a Szolgdltatd dltal az UASZF-ben meghatdrozott alaki
napon beldl koteles veégrehajtani. Tulajdonosvdltas esetében a 15 (tizendt) napos hataridd a jogeldd
nyitott egyenlegének rendezése napjatdl szamitddik. Amennyiben a Szolgdltatd az atirdst az UASZF-
ben vdllalt hatdridén beldl neml’reljesi’ri, késedelmi kotbért koteles fizetni, melynek 6sszege minden
késedelmes nap utdn az atirds UASZF-ben foglalt dijdnak egytizede.

c) korldtozds késedelmes felolddsa

Amennyiben a Megrendeld az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy az Eszr. 18. § (3) bekezdése szerinti
korldtozds okdt megszinteti és errdl a Szolgdltatd hitelt érdemld mddon tudomdst szerez, kdteles a
Megrendeld korldtozds felolddsdra irdnyuld kérésétdl szamitott 72 (hetvenkettd) érdin belll a korldtozdst
megszUntetni. A korldfozds megszintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgdltatd minden
megkezdett késedelmes nap utdn késedelmi koétbért koteles fizetni. A kotbér 6sszege minden
megkezdett késedelmes nap utdn a visszakapcsoldsi dij egyharmada.

d) késedelmi kdtbér szdmhordozds esetén

Amennyiben

a) a Megrendeld nem a legkordbbi szadmdataddsi idéablak alkalmazdasat kéri, vagy

b)a sz&dmhordozdshoz az eléfizetdi hurok dtengedése vagy eléfizetdi hozzaférési pont kiépitése
szUkséges, vagy

c)a 23/2020. (XIl. 21.) NMHH rendelet szerinti egyeztetés sordn nem a legkordbbi szdmdtaddsi
idéablakot vdalasztottdk,

az atvevd szolgdltatd kdteles a 23/2020. (XI. 21.) NMHH rendelet alapjdn legkésébb a szdmhordozdsi
megdllapoddsban rogzitett szédmdtaddsi idéablakot megelézé nap 12.00 6rdig a KRA-nak a
sz&mhordozdst bejelenteni. E kdtelezettség elmulasztdsa esetén az atvevd szolgdltatd szimhordozdsi
megdllapoddsonként naponta 5.000.- HUF, azaz otezer forint, de legdfeljebb 25.000.- Ft, azaz
huszondtezer forint késedelmi kdtbért kdteles fizetni az Erintett Szervezetnek.

5.2.22. Hibas teljesitési kotber

5.2.2.1. Szolgdiltatd koteles a hibabejelentéseket 48 (negyvennyolc) érdn belll kivizsgdini és az
elvégzett vizsgdlat alapjdn a Megrendelét értesiteni arrdl, hogy

a) tovdbbi helyszini, az eléfizetdi hozzdférési ponton vagy az azt is érintéen lefolytatandd vizsgdlat
szUkséges, annak idépontjdnak megjeldlésével (év, hdénap, nap, 4 (négy) Oords idétartam
megaddsdval, amely 8:00 és 20:00 éra kdzé eshet), vagy

b) a hiba a vizsgdlat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a Szolgdltatd érdekkdrébe tartozd
okbdl merdlt fel.

5.2.2.2. A Szolgdltatd hibds teljesitési kdtbér megfizetésére kdteles az aldbbi esetekben:

a)a 48 (negyvennyolc) ordn bellli értesitési hataridd eredménytelen elteltétdl minden késedelmes
nap utdn az értesités megtdriéntéig,

b)a hiba kijavitdsdra megadott hatdriddé eredménytelen elteltétdl a hiba elhdritdsdig terjedd
id&szakra

5.2.2.3. A hibds teljesitési kdtbér meghatdrozdsdhoz szUkséges vetitési alap

a)a hiba bejelentését megeldzé 6 (hat) hédnapra a Megrendeld dltal az adott Egyedi El&fizetdi
Szerz8dés alapjdn a hibabejelentéssel érintett szolgdltatdsi csomaggal kapcsolatban kifizetett dij
dtlaga alapjdn 1 (egy) napra vetitett dsszeg,

b)é (hat) hdnapndl révidebb idétartamy jogviszony esetén annak teljes idétartama alatt, az adott
Egyedi El6fizetdi Szerz6dés alapjdn a hibabejelentéssel érintett szolgdltatdsi csomaggall
kapcsolatban kifizetett, illetve elére fizetett diju szolgdltatdsi csomag esetén felhaszndlt dij dtlaga
alapjdn 1 (egy) napra vetitett 6sszeg,

c)ha a hiba bejelentését megelézden az elbdfizetd az adott Egyedi Eléfizetdi Szerz6dés alapjdn a
hibabejelentéssel érintett szolgdltatdsi csomaggal kapcsolatban dijat még nem fizetett, akkor a
havi dij alapjén egy napra vetitett dsszeg.

Szerz8désszadm: 250319-UGY0148967/A-1263383-1
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5.2.2.4. A hibas teljesitési kotbér mértéke a vetitési alap

a)kétszerese a 5.2.2.2. a) pont szerinti esetben,

b)négyszerese a 5.2.2.2. b) pont szerinti esetben, ha hiba kévetkeztében a Megrendeld a szolgdltatdst,
iletve szolgdltatdsi csomagot a Szolgdltatd dltal vdallalt mindséghez képest alacsonyabb
min&ségben képes csak igénybe venni,

c)nyolcszorosa a 5.2.2.2.b) pont szerinti esetben, ha a hiba kévetkeztében a szolgditatds, illetve a
szolgdltatdsi csomag nem igénybevehetd.

5.2.2.5. Szdmhordozds esetén a Szolgdltatdt az aldbbiakban megdllapitott kdtbhér attdl fuggden terheli,
hogy dtvevd vagy atadd szolgdltatdnak mindsal.

Szdmhordozds esetén, az atvevé Szolgditatd kdteles

a)a munkanapokon 16.00 ordig bejelentett sz&dmhordozdst érintett szervezeti igényrél az atadd
szolgdiltatét adott munkanap 20.00 6rdig értesiteni, késdbbi rogzités esetén a kdvetkezd
munkanapon 20.00 érdig értesiti,

b)az a) pont szerinti értesitést kdvetd munkanapon a szidmhordozdst a KRA-nak a 23/2020. (XII. 21.)
NMHH rendelet szerinti hatdridével a kdvetkezd munkanap sz&mdataddsi idéablakdra bejelenteni,
kivéve a 23/2020. (XIl. 21.) NMHH rendeletben 8. § (3) bekezdésében foglalt eseteket.

A 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (1) bekezdés a) és b) pontjaiban foglalt kdtelezettségek
elmulasztdsa esetén az dtvevd szolgdltatd szdmhordozdsi megdllapoddsonként és mulasztdsonként
5000.- HUF, azaz &tezer forint hibds teljesitési kdtbért kdteles fizetni a Megrendelének.

5.2.2.6. Az atado szolgdltato

a)sz&mhordozds elfogaddsdardl vagy elutasitdsdrdl és annak indokdrdl legkésébb az dtvevd
szolgdiltatd dltali értesitést kdvetd munkanap 20:00 érdig értesiti az dtvevd szolgdltatdt, valamint

b)a KRA-ban a tranzakcid zArdsig a 23/2020. (XI. 21.) NMHH rendelet szerint jovdhagyja vagy elutasitja
a szdmhordozdast.

A szdmhordozds kizdrdlag a 23/2020. (XIl. 21.) NMHH rendeletben meghatdrozott okbdl utasithatd el,
ellenkezd esetben az dtadd szolgdltatdé szdmhordozdsi megdliapoddsonként és jogellenes
elutasitdsonként 5.000.- HUF, azaz dtezer forint hibds teljesitési kdtbért kodteles fizetni az Erintett
Szervezetnek.

A Megrendelé jogosult az esedékessé vdalt hibds teljesitési kotbér 6sszegét a szolgditatdsi dijba
beszdmitani a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint.

A kotbérigények érvényesitése nem zdria ki a szerz6désszegésbdl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetdségét.

Az 5.2.1. d) pont vonatkozdsdban szdmhordozdssal dsszefiggésben kétbér alatt a 23/2020. (XII. 21.)
NMHH rendelet 7. fejezet szerinti kompenzdcid értendd.

Vitds kérdések rendezése

Minden, jelen Keretszerz6dés megkdtése sordn és azt kdvetden felmerUld, jelen Keretszerzédés alapjdn
torténd teljesitését akaddlyozd koriiményrdl Felek kdlcsdondsen kdtelesek egymdst tajékoztatni.

Szolgdltatdnak és Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen
targyaldsok Utjdn rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, amely k6zotUk a szerzddéssel
kapcsolatban merUl fel. A vitds kérdések peren kivil rendezése érdekében — amennyiben azt bdrmelyik
fél kezdeményezi — Felek kotelesek mindkettéjik dltal eldzetesen elfogadott szakérté(k)
kdzremUkddését igénybe venni.

Amennyiben Felek a vitat kézvetlen targyaldsok Utjdn — az elsé egyeztetést kdvetd 30 (harminc) napon
belll nem tudjdk rendezni, jogvitdjuk elbirdldsdra a polgdri perrendtartds szerint illetékességgel és
hatdaskorrel rendelkezd birdéséghoz fordulhatnak.
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7.

Informacidk felhaszndldasa, ellendrzés

Szolgdltatd és Megrendeld a mdsik fél elézetes irdsbeli hozzdjdruldsa nélkdl jelen Keretmegdllapodds
hatdlya alatt tudomdasdra jutott valamennyi informdciot — figgetlenll annak megjelenési formdjatol —
kizérélag jelen Keretszerz6dés teljesitésére haszndlhatja fel.

Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerzédés kapcsan tudomadsukra jutott dllami, szolgdlati, Uzleti titkot
megdrzik, azokkal kapcsolatban a vonatkozd hatdlyos jogszabdlyok szerint jdrnak el.

Megrendelé hozzdjdruldsdt adja ahhoz, hogy Szolgdltatdé a Beszerzé részére a KM  szerinti
adatszolgdltatdsi kotelezettségének eleget tegyen.

A szerz6dés médositdsa, megszintetése és megszinése

Megrendelé a szerz6dést felmondja — ha szUkséges olyan hatdridével, amely lehetévé teszi, hogy a
szerz&déssel érintett feladata elldtdsdardl gondoskodni tudjon —, ha

a) Szolgdltatéban kdzvetetten vagy kdzvetlenll 25 (huszondt) %-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontj@ban meghatdrozott feltétel;

b) a nyertes ajanlattevd kdzvetetten vagy kdzvetlenll 25 (huszondt) %-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatdrozott feltétel.

Amennyiben a Megrendeld dltal igénybe vett szolgdltatdsi csomag vonatkozdsdban a szolgdltatdsi
csomaghoz tartozd valamely (forgalmazdsi adattdl figgd) dijtétel adott havi dsszege meghaladja az
adoftt Szolgdltatd dltal jelen Keretszerz6dés alapjdn nyUjtott azonos szolgdltatdsi csomaghoz tartozd
dijtétel koltségek adott havi dtlagdnak kétszeresét, a Szolgdltatd errdl a tényrdl 14 napon belll koételes
tdjékoztatni a Megrendel6t. Amennyiben valamely dijtétel vonatkozdsdban az eltérés eléri vagy
meghaladja az adott havi atlag hdromszorosdt, a Megrendeld jogosult az adott szolgdltatdsi
csomagrél egy mdasik szolgdltatdsi csomagra dttérni, amennyiben erre a 2. pontban régzitett 80 %-0s
lehivdsi kdtelezettségére is tekintettel lehetdsége van. Amennyiben a Megrendeld nem jogosult mdsik
szolgdiltatdsi csomagra attérni, hdrom hénapos felmonddsi idé figyelembevételével felmondja az
Egyedi El&fizetdi Szerzddést és a jelen Keretszerz6dést.

Felek rogzitik, hogy a Megrendeld a Keretszerz&dés tekintetében egyoldalUan gyakorolja eldlldsi jogdt,
illetve, ha az eredeti helyzet mdr nem dllithatd helyre, akkor a jelen Keretszerzédést felmondja, ha a
Szolgdltatd a Keretmegdllapodds megkdtésére irdnyuld kozbeszerzési eljdrds sordn alkalmazott
mindségi értékelési részszempontokra tett megajdnldsat/megajdnldsait Szolgdltaténak felrdhatd okbdl
nem teljesiti, &s a teljesitést a Megrendeld felhivdsdra haladéktalanul nem kezdi meg.

Felek mdsik fél ismételt vagy sulyos szerz&désszegése esetén jelen Keretszerz6dést a mdsik félhez
intézett egyoldaly, irdsbeli nyilatkozattal, azonnali hatdllyal felmondhatjdik.

Jelen Keretszerz6dés megszlnik, ha Szolgdltatd Koncesszids Szerz8dését a Magyar Allam vagy a
Szolgdltatd felmondja, illetve azt Ugy maodositidk, amely jelen Keretszerz6dés teljesitését és igy a
szolgdltatds nyujtasat a Szolgdltatd szadmdra nem teszi lehetéve.

Amennyiben jogszabdlyvdltozds, tovdbbd a Szolgdltaté UASZF-jében meghatdrozottak alapjdn, illetve
a szolgdltatds megszintetése miatt jelen Keretszerz6dés felmonddsa szUkséges, jelen Keretszerz6dés
Szolgdltaté dltal felmonddsdnak hatdrideje — amennyiben jogszabdly vagy az érvényes UASZF ettél
eltéréen nem rendelkeznek — nem lehet kevesebb, mint 60 (hatvan) nap.

Amennyiben a jelen Keretszerz&dés alapjdn megkotdtt Egyedi Elbfizetdi Szerz6dés megszintetésre
kerUl, Felek kotelesek jelen Keretszerz&dést is megszintetni.

Jelen Keretszerz6dés megszinésekor a Szolgdltatd az utolsd tdrgyiddszakra vonatkozd szamldt,
valamint a szolgdltatds alapjdn jard esedékes, de még ki nem egyenlitett tartozdsrdl széld szamildt kild
Megrendeld részére. Megrendeld koteles az ilyen mddon kidllitott szdmld(ka)t az ot megjeldlt
hatdridén belll kiegyenliteni.

SzerzGdésszam: 250319-UGY0148967/A-1263383-1
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9.

10.

A Megrendeld részérdl kapcsolattarté és adatai:
Kapcsolattartd neve: Listar Galbriella
Kapcsolattartd telefon szdma: +36305581287
Kapcsolattartd telefax szédma: -

Kapcsolattartd e-mail cime: uzemeltetes@ntk.hu

Az egyik fél dltal a mdsik félnek kildendé értesitéseket az dtvételt igazolhatdé mddon irdsban, levélben,
e-mailen vagy telefaxon kell megkUldeni, és irdsban vissza kell igazolni.

Az értesitésben foglaltak akkor Iépnek hatdlyba, amikor azt kézbesitették.

Vegyes és zAaré rendelkezések
A technoldgiai biztonsagi elbirdsokra vonatkozdan a KM XIll. fejezetét kell alkalmazni.

A jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondds esetén a hivatkozott keretmegdliapodds, illetve mellékletei vonatkozé rendelkezései,
tovdbbd Magyarorszdg mindenkor hatdlyos jogszabdlyai irdnyaddk.

Jelen szerz6dés a keretmegdllapoddsban meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
tartalmazhat.

Megrendeld jelen Keretszerzédés aldirdsaval egyidejlleg kijelenti, hogy a Szolgdltatd UASZF-jében
foglaltakat ismeri és magdra nézve kdtelezdnek tekinti.

SzerzGdésszam: 250319-UGY0148967/A-1263383-1
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Jelen szerz8dés elvdlaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és a Szolgdltatd kozott letrejott fent
hivatkozott keretmegdllapodds, és az aldbbi mellékletek:

szamuU melléklet: MUszaki leirds

szadmU melléklet: Szolgdltatdsi csomagok listdja és drlista

szadm0 melléklet: Atlathatésagi nyilatkozat

szadmuU melléklet: Nyilatkozat alvdllalkozokrdl szerzédéskdtéskor
szamuU melléklet: Nyilatkozat Uj alvdllalkozd bevondsdrdl (sablon)
szamuU melléklet: TanUsitvany

s N=

Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerz6dés elekironikus okiratként készUlt és azt a Felek képviselsi —
attanulmdnyozds és értelmezés utdn — mint akaratukkal mindenben megegyezd&t elektronikus Uton irjdk
ald.

A Keretszerz&dés a Felek elektronikus Uton tértént aldirdsa napjdn 1ép hatdlyba.

Nemzeti Tehetség Kézpont
K6zhasznO Nonpro(t Kift.
Aldirds:
Képviseli: Sdndor-Kovdacs Déra Katalin
Ugyvezetd
P.H.
Megrendeld
One Magyarorszdag Zrt. One Magyarorszdag Zrt.
Al d IlréS . , Al é I’Eg§l; signed by Dr. Vezekényi
Dr. Vezekényi Csaba csapa
................................................... Dater2025.04:02 ©9:48%48 +62'00"
Képviseli: Nagy Zoltdn Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba
(Pénzigyi Vezérigazgatd-helyettes) (Csoport Jogi és Szabdlyozdsi
lgazgatd)
P.H.
P.H.
Szolgdltatd Szolgdltatd
Szerz8désszam: 250319-UGY0148967/A-1263383-1
One Magyarorszdg ZIrt.
1112 Budapest, Boldizsdr u. 2. Telefon (Ugyfélszolgdlat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat@one.hu
one.hu
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1.

szamu melléklet: MUszaki leirds

MUSZAKI LEIRAS
A, Mobil tivkdzlési szolgaltatas 2025."

targyl kozbeszerzési eljarashoz

A Nemzeti Tehetség Kdzpont Kozhaszni Nonprofit Kft., mint Erintett Szervezet 2 DKMO1MSZOLG23 azonositbszamd,
Mobil tavkdzlési szolgaltatasok beszerzése a 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet hatélya ala tartozo érintett szervezelek
részére” targyl keretmegallapodas keretében szolgaltatasi keretszerzodést kivan koti Nyertes Ajanlattevével az alabbiak
szerint:

A szerzidés szolgaltatasi dijcsomagjai:
VIP dijcsomag: 23 csomag
Emelt dijcsomag: 23 csomag
Alap dijcsomag 26 csomag

Szerzddés idotartama: 12 honap
Szolgéltatas tervezett kezdd napja: 2025. aprilis 1.

Térsasagunk hatalyos Mobil tavkdziési szolgaltatisok™ targyl szerzbdése 2025.03.31. napjan lejar. A szolgdltatés
folyamatossaganak biztositasa érdekében 72 db eldfizetésre vonatkozoan (j szerzddés megkotése sziikséges 12 hénapra.

A jelenlegi Szolgéltatd a Magyar Telekom Nyrt. Sziikség esetén a szdmhordozést a szolgaltatas igénybevételének kezdd
napjaval, de legkésdbb a jogszabalyban elGirt legrovidebb hatéridével kérjiik végrehajtani.

A szerzodes tovabbi feltételeit a keretmegallapodasos eljéras els szakaszaban kiadott miiszaki leiras tartalmazza, mely
a https:/fidpr dkuzrt hu/web/#/dku/processes/details/3816/documents oldalon elérhetd. Az abban szerepld felek esetében

Ajanlatkérd alatt Digitalis Kormanyzati (gynokség Zrt.,
Erintett Szervezet alatt Nemzeti Tehetség Kozpont Kozhaszni Nonprofit Kft..

Nyertes Ajanlattevi/Szolgaltato alatt a keretmegallapodas nyertes ajanlattevi értenddek.

Szerz6désszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1
One Magyarorszag Zrt.
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2. szamu melléklet: Szolgditatdsi csomagok listdja és drlista

- Sm]galtatamlcsomag : ,stolg!tatz?s S G Szn]@lrat'am' djitétel Szolgiltatisi Szolgaltatasi dyt,etfeﬂlez stolga]tata§1 f:sormg -
Szolgaltatasi csomag darabszama igénybevételének e RVl A . egységara s , rendelt egységar egységar Szolgaltatasi csomag
) o ) tartozo szolgaltatasi dijtétel Cikkszam . dijtételhez tartozo . , e AP
megnevezése id6tartama (honap) , (netto Ft) : ... .| relevanciaegyiitthatoval relevanciaegyiitthatoval ajanlati értéke
megnevezése relevancia egyiitthato sk ok
korrigalt értéke korrigalt értéke
Alap dijcsomag alapdija Alap_dcs 290,00 20 5 800,00
(Ft/hdnap)
Hivés i mobil irdnyba 1406 hivas_ mobil dij 8,00 25 200,00
(Ft/perc)
Alap dfjcsomag 26 12 Hivas dij vezetékes iranyba A]ap_dcs_hlvaﬂs_vezetekes_d 8,00 25 200,00 6 360,00 1984 320,00
(Ft/perc) ij
SMS Djj (F/SMS) Alap_dcs SMS_dij 10,00 4 40,00
Tulforgalmazasi Djj (Ft/1GB) Alap dcs_tilforg_dij 120,00 1 120,00
Emelt dijcsomag alapdija Emelt_dcs 1 680,00 75 126 000,00
(Ft/hénap)
Hivés dj mobil irdnyba | &y o6 hivas mobil dij 5,00 10 50,00
(Ft/perc)
Emelt diicsomag 23 12 Hivs dij vezetékes irdnyba | Emet_des_hivds vezetékes_ 5,00 10 50,00 126 260,00 34 847 760,00
(Ft/perc) dij
SMS Djj 50db ingyenesen "
felil (FUSMS) Emelt_dcs_SMS_dij 10,00 4 40,00
Tulforgalmazasi Dfj (Ft/1GB) Emelt dcs_tilforg dij 120,00 1 120,00
VIP dijcsomag 23 12 vip d?;st/"hrz;?;‘;apd“a VIP_dcs 3168,00 400 1 267 200,00 1 267 200,00 349 747 200,00
Felolvasoélapon szerepeltetett ajanlati érték:| 386 579 280,00

SzerzGdésszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1

One Magyarorszag Irt.

1112 Budapest, Boldizsdr u. 2.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543.
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3. szadmo melléklet: Atlathatdsdgi nyilatkozat

ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Nyilatkozat az dllamhdztartdsrdl szold 2011. CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglalt feltételnek vald
megfelelésrdl

Nyilatkozattevé:

Szerz6d6 fél neve: One Magyarorszdg Zrt.

Képviseli: Nagy Zoltdn

Képviseld titulusa: PénzUgyi Vezérigazgatd-helyettes és
Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba

Képviseld titulusa: Csoport Jogi és Szabdlyozdsi Igazgatd
Székhely: 1112 Budapest, Boldizsdr utca 2.
Addszdm: 11895927-2-44

Cégjegyzékszdm: 01-10-044159

Banksz&mlaszém: 10300002-10006433-00034905

Jelen okirat aldirdséval nyilatkozom, hogy az dltalam képviselt One Magyarorszag Irt. (székhely: 1112
Budapest, Boldizsdr utca 2.; cégjegyzékszdm: 01-10-044159) a Nemzeti vagyonrdl szold 201 1. évi CXCVI. torvény
3. § (1) bekezdés 1. pontjas szerinti atldthatd szervezetek mindsul.

Tudomdasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak vdaltozdsdrdl kdteles vagyok a Megrendeldt (Nemzeti
Tehetség Kdzpont K&zhasznU Nonprofit Korldtolt FeleldsseégU Tarsasag) haladéktalanul irdsban értesiteni.

Tudomdsul veszem, hogy a valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjdn [étrejott szerz6dést a Megrendeld (Nemzeti
Tehetség Kozpont Kb6zhasznU Nonprofit Korldtolt FeleldsségU Tarsasdg) jogosult felmondani, vagy attdél eldlini.

Kelt: elektronikus aldirds szerint

Képviseli: Nagy Zoltan Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba
PénzUgyi Vezérigazgatd-helyettes Csoport Jogi és Szabdlyozdsi Igazgatd
One Magyarorszag Zrt. One Magyarorszag Zrt.

3,3. § (1) E torvény alkalmazdsdban

1. &tldthatd szervezet:

a) az dllam, a koltségvetési szerv, a kdztestllet, a helyi Snkormdnyzat, a nemzetiségi dnkormdnyzat, a tdrsulds, az egyhdzi jogi személy, az olyan gazddlkodd
szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi dnkormdnyzat kUl&n-kiIon vagy egyitt 100%-0s részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kilfoldi dllam,
a kUlféldi helyhatdsag, a kulfoldi dllami vagy helyhatdsdagi szerv és az Eurépai Gazdasdgi Térségrél szolé megdllapoddsban részes dllam szabdlyozott piacdra
bevezetett nyilvdnosan mikddé részvénytdrsasdg,

b) az olyan belféldi vagy kilféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodd szervezet, amely megfelel a kdvetkezd feltételeknek:
ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérdl és megakaddlyozdsdrdl széld toérvény szerint meghatdrozott tényleges
tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurdpai Unié tagdllamdban, az Eurépai Gazdasdgi Térségrdl sz6lé megdllapoddsban részes dllamban, a Gazdasdgi EgyUttmUkodési és Fejlesztési
Szervezet tagdllamdban vagy olyan dllamban rendelkezik addilletéséggel, amellyel Magyarorszdgnak a kettés addztatds elkerllésérdl szol6 egyezménye
van,

bc) nem minésUl a tarsasagi adoérdl és az osztalékadordl szold térvény szerint meghatdrozott ellendrzétt kulfdldi tarsasagnak,

bd) a gazddlkodd szervezetben kdzvetlendl vagy kdzvetetten tdbb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezé gazddlkodd szervezet tekintetében a ba), bb) és bc) alpont szerinti feltételek fenndlinak;

c) az a civil szervezet és a vizitdrsulat, amely megfelel a kévetkezd feltételeknek:

ca) vezeté tisztségviseldi megismerhetdk,

cb) a civil szervezet és a vizitdrsulat, valamint ezek vezetd tisztségviselSi nem atldthatd szervezetben nem rendelkeznek 25%-ot meghaladd részesedéssel,
cc) székhelye az Eurépai Unid tagdllamdban, az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl sz6lé megdllapoddsban részes dllamban, a Gazdasdgi Egy UttmUkodési és
Fejlesztési Szervezet tagdllamdban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszdgnak a kettés addztatds elkertlésérdl szol6 egyezménye van;”

Szerz6désszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1
One Magyarorszdg ZIrt.
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4. szadmU melléklet: Nyilatkozat alvdllalkozdkrdl szerzédéskdtéskor

NYILATKOZAT ALVALLALKOZOKROL SZERZODESKOTESKOR

Alulirott Nagy Zoltdn és Dr. Vezekényi Csaba a Szolgdltaté [One Magyarorszdg Zrt.] képviselSjeként,
Megrendelé [Nemzeti Tehetség Kozpont KézhasznU Nonprofit Korldtolt Felelésségl Tarsasdg], mint ajanlatkéré
dltal lefolytatott ,,Mobil tavkozlési szolgdaltatas 2025” targyU kdzbeszerzési eliGrds eredményeként megkotott
szerz&dés vonatkozdsdban, a kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIIL térvény (Kbt.) 138. § (3) bekezdése
alapjdén

nyilatkozunk,

hogy a szerz6dés teljesitése sordn nem vesziink igénybe alvdllalkozét.

Kelt: elektronikus aldirds szerint

Képviseli: Nagy Zoltan Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba
Pénzlgyi Vezérigazgatd-helyettes Csoport Jogi és Szabdlyozdsi Igazgatd
One Magyarorszag Zrt. One Magyarorszag Zrt.

SzerzGdésszam: 250319-UGY0148967/A-1263383-1

One Magyarorszdg ZIrt.

1112 Budapest, Boldizsdr u. 2. Telefon (Ugyfélszolgdlat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat@one.hu
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5. szadmu melléklet: Nyilatkozat Uj alvdllalkozdk bevondsdrdl

NYILATKOZAT UJ ALVALLALKOZOKROL BEVONASAROL

Alulirott .o a Szolgdhtatd [o.ccoeviiiviiiiiiiininn. ] képviseldjeként, Megrendeld
Lo ], mint ajanlatkéré dltal lefolytatott [........................... ] targyy kézbeszerzési eljards

eredményeként megkotott szerzédés vonatkozdsdban, a kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIIL térvény (Kbt.)
138. § (3) bekezdése alapjdn

nyilatkozom

hogy a tdrgyban jeldlt szerz6dés teljesitésébe az aldbbi alvdllalkozé(ka)t kivainom bevonni:

Alvdllalkozd neve

Alvdllalkozd székhelye

Alvdllalkozd addszdma

Alvdllalkozd képviselbjének neve

Alvdllalkozé elérhetdsége

A Kbt. 66. § (6) bekezdésre a) pontja szerinti
tevékenység, melynek teljesitéséhez az alvdllalkozd
igénybevételre kerll

A teljiesitésen belUl az alvdllalkozdi teliesités varhatd
szdzalékos ardnya: [...]%

Alvdllalkozdi szerzédés szerinti ellenszolgdltatds értéke:
[...]- Ft

Kijelentem, hogy a fenti alvdllalkozék egyike sem All a szerz6dést megeldzd kdzbeszerzési eljdrds sordn eldirt
kizard ok hatdlya alatt.

Kelt: oo,

................................................

cégszer( aldirds

Szerz6désszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1
One Magyarorszdg ZIrt.

1112 Budapest, Boldizsar u. 2. Telefon (Ugyfélszolgdlat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat@one.hu
one.hu
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6. szamu melléklet: TanUsitvany

Q HUNGUARD
TANUSITVANY

A HUNGUARD Szamitdstechmkai-, informatika kutato-fejlesztd és dltalanos
szolgaltaté Kft (1123 Budapest, Kékgoly6 u. 6.) mint a NAH altal
NAH-6-0048/2023 szimon akkreditdlt terméktanisito szervezet a
HUNG_TMK-2-rendszer 20230710 azonositoni tamisitds: rendszer szerint
tanusitja, hogy
a Vodafone Magyarorszag Zrt.
2023.12.03-an mitkodo
a mobil hirkozlési szolgiltatas nyijtasiban kozremiitkodo
elektronikus informéciés rendszere
mint informatika biztonsagi funkcickat megvalosité elektronikus
informacios rendszer
megfelel
a 41/2015. (VIL15.) BM rendelet 3. és 4. sz. melléklet adminisztrativ védelem 2,
fizikai védelem 2, logikai védelem [2,2,2] biztonsigi osztilydba sorolt
kovetelményeinek.

Jelen Tanisitvany a HUNG-TJ-SYS-031-2023 szamu Tanisités: Jelentés
alapjan kerult kiaddsra.
Készult a Vodafone Magyarorszdg Zrt.
(1112 Budapest, Boldizsér utca 2.) megbizasibal.
A Tamisitvany regisztriciés szama: HUNG-T-SYS-031-2023

A Tanisitvany érvényességének kezdete: 2023. december 07.
A Tanisitvany érvényességének vége: 2026. december 07.
A Tamisitvany terjedelme 4 oldal az érvényességi feltételeket és egyéb jellemzdket
tartalmazo mellékletekkel egyutt.

Kelt: Budapest, 2023. december 07.

Digitélison oldirto: PH Digitdlisan alGirta:
Endrddi Zsolt Attila - | Sadics Akos Balazs

Endrédi Zsolt Attila Sriics Akos Balizs
Tamisitdsi divizié vezetd Ugyvezetd igazgaté

Szerz6désszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1

One Magyarorszag Zrt.

1112 Budapest, Boldizsdr u. 2.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543.
one.hu

Telefon (Ugyfélszolgdlat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
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Q HUNGUARD HUNG-T-SYS-031-2023

1. szamui melléklet
A Tanusitvany érvényességi feltételei

1. A jelen dokumentumban tamisitott kezdeti rendszerértékelés eredményeinek
megerdsitése, a tanisitvany érvényességének megtartisa oéljabol felilvizsgilati
rendszerértékelést kell végrehajtani az alibbi esetekben:

o a Tanisitviny érvényességi idGszakdban évente egy alkalommal (tervezett
felilvizsgdlati rendszerértékelés),

e a rendszer architektirdjdban vagy funkcionalitdsiban bekovetkezett alapvetd
viltoztatdsokra reagilva (rendkiviili felilvizsgdlati rendszerértékelés).

2. A miikodtetett rendszer architektirdjéban vagy funkcionalitdsdban bekovetkezett
jelentés valtozésokat a Megbizd koteles a tamisitonak a viltozéds érvénybe léptetését
kovetd 30 napon beliil bejelenteni, a Tantsitvany kidllitdsdt megelozd vizsgilatoknak
megfelelé mélységben a véltozésok leirdsét tartalmazé dokumentdcidkat megkiildeni.
A Tanisitviny érvényességének fenntartésihoz a tanisité értékeli a valtozdsok hatdsait
és dont a rendkivili felilvizsgilati rendszerértékelés szikségességérdl.

3. Az aktuslis rendszer dllapotra - megfeleldség esetén - a tamisité Tandsitvany
Karbantartéss Jegyzokonyvet allit ki. A tervezett vagy rendkivuli felilvizsgélati
rendszerértékelés végrehajtdsanak feltételeit a Megbizo idoben koteles biztositani.

4. Jelen Tanisitviny allitdsai a Tamisitdsi Jelentés 3. fejezetében azonositott rendszer
vagy rendszerek tekintetében irdnyaddk.

2
Szerz6désszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1
One Magyarorszag Zrt.
1112 Budapest, Boldizsdr u. 2. Telefon (Ugyfélszolgdlat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat@one.hu
one.hu
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O HUNGUARD HUNG-T-SYS-031-2023

2. szamu melléklet
A kovetelményeket tartalmazé dokumentum

4172015 (VIIL. 15.) BM Rendelet az dllam és onkorményzati szervek elektronikus
informacidbiztonsigirdl =z6l6 2013. évi L. torvényben meghatirozott technolégiai biztonségi,
valamint a biztonsigos informsaciés eszkozokre, termékekre, tovabbd a biztonsdgi osztdlyba
és biztonsdgi szintbe soroldsra vonatkozo kovetelményekrdl

Szerz6désszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1

One Magyarorszag Zrt.

1112 Budapest, Boldizsdr u. 2.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543.
one.hu

Telefon (Ugyfélszolgdlat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
e.mail: dku.ugyfelszolgalat@one.hu
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0 HUNGUARD HUNG-T-SYS-031-2023

3. szamu melléklet
A tanusitasi eljaras egyéb jellemzdi

Jelen Tanisitvany az aldbbi értékelési dokumentum alapjan kernlt kiaddsra:
o Rendszerértékelés: Jelentés - C093-08/P/E

Figyelembe vett jogszabalyok

2013. évi L. torvény az illami é onkormanyzati szervek elektronikus
informaciébiztonsdgdrsl (IBTV)

Figyelembe vett modszertani dokumentumok

NIST Special Publication 800-53 Revision 4 Security and Privacy Controls for
Federal Information Systems and Organizations

NIST Special Publication 800-53A Revision 4 Assessing Secunty and Privacy

Controls in Federal Information Systems and Organizations: Building Effective Assessment
Plans (December 2014)

Szerz6désszam: 250324-UGY0148967/A-1263383-1
One Magyarorszag Zrt.

1112 Budapest, Boldizsdr u. 2. Telefon (Ugyfélszolgdlat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat@one.hu
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